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“ดารากับการถ่ายรีววิสินค้า” 
เรียน  บรรณาธิการบริหาร / บรรณาธิการข่าว /หัวหน้าข่าว   
 

ศูนยส์ํารวจความคิดเห็น “นิด้าโพล” สถาบันบณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ (นิด้า) ร่วมกับ “ไนน์เอ็นเตอร์เทน” เปิดเผยผลสํารวจ       
ความคิดเห็นของประชาชน เรื-อง “ดารากับการถ่ายรีวิวสินค้า” โดยสอบถามความคิดเห็นจากประชาชนทั-วประเทศ กระจายทุกระดับ
การศึกษา และอาชีพ รวมทั4งสิ4นจาํนวน 1,251 หน่วยตวัอยา่ง เกี-ยวกบัดารากบัการถ่ายรีวิวสินคา้ ทาํการสาํรวจระหวา่งวนัที- 7 – 8 สิงหาคม 
2560  การสํารวจอาศัยการสุ่มตัวอย่างด้วยความน่าจะเป็นจากบัญชีรายชื-อฐานข้อมูลตัวอย่างหลัก (Master Sample) ของ “นิด้าโพล”         
ด้วยวิธีแบบแบ่งชั4นภูมิ (Stratified  Random  Sampling) โดยแบ่งชั4นภูมิตามภูมิภาคออกเป็น 5 ภูมิภาค จากนั4นในแต่ละภาคสุ่มตวัอย่าง
แบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ โดยกําหนดค่าความเชื-อมั-นที- ร้อยละ 95.0            
และมีค่าความคลาดเคลื-อนมาตรฐาน (Standard Error: S.E.) ไม่เกิน 1.4 

จากการสํารวจ เมื-อสอบถามถึงความคิดเห็นของประชาชนเกี-ยวกบัดาราที-มารีวิวสินคา้ พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 53.24
ระบุวา่ ดาราท่านนั4นถูกจา้งให้รีวิวโดยที-ไม่ไดใ้ชสิ้นคา้นั4น รองลงมา ร้อยละ 13.19 ระบุวา่ เป็นเจา้ของแบรนดเ์อง รีวิวเอง ร้อยละ 11.75 
ระบุวา่ อาจเคยใชบ้า้ง ร้อยละ 8.87 ระบุวา่ คิดวา่ดาราท่านนั4นใชเ้องจริง ๆ ร้อยละ 7.75 ระบุวา่ คนรู้จกั (เพื-อนดาราคนในวงการดว้ยกนั / 
เพื-อน / ญาติ) ใหช่้วยรีววิให ้และร้อยละ 5.20 ระบุอื-น ๆ ไดแ้ก่ คิดวา่เป็นสินคา้ดีอยูแ่ลว้ แต่ใชด้ารามารีววิเพื-อใหรู้้จกัมากขึ4น เป็นการสร้าง
กระแส ขณะที-บางส่วนระบุวา่ ดาราไม่สามารถดึงดูดใหซื้4อสินคา้นั4น ๆได ้

สําหรับความคิดเห็นของประชาชนเกี-ยวกับการถ่ายรีวิวสินคา้ของดาราบางท่าน ว่าจะมีผลต่อการเลือกซื4อสินคา้หรือไม่นั4 น    
พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 47.96 ระบุวา่ ไม่มีผล รองลงมา ร้อยละ 28.46 ระบุวา่ ขึ4นอยูก่บัสินคา้หรือตวัดารา และร้อยละ 23.58 
ระบุวา่ มีผล ซึ- งในจาํนวนผูที้-ระบุวา่ ไม่มีผล พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 36.33 ระบุวา่ มั-นใจในคุณภาพของสินคา้มากกวา่ดารา
รองลงมา ร้อยละ 31.17 ระบุวา่  ปกติดูที-ความคุม้ค่าหรือประโยชน์ของสินคา้เป็นหลกั ร้อยละ 18.17 ระบุวา่ ถา้เป็นสินคา้ที-ใชเ้ป็นประจาํ
อยูแ่ลว้ ร้อยละ 13.33 ระบุวา่ ปกติซื4อสินคา้จะดูยี-ห้อเป็นหลกั และร้อยละ 1.00 ระบุอื-น ๆ ไดแ้ก่ ดูรีววิจากคนใชจ้ริง ๆ และซื4อตามเพื-อน
หรือตามกระแส ส่วนในจาํนวนผูที้-ระบุว่า มีผล พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 34.58 ระบุว่า ถา้เป็นดาราที-ดูน่าเชื-อถือ รองลงมา     
ร้อยละ 33.22 ระบุว่า ถา้เป็นสินคา้ที-เราตอ้งการจะซื4ออยู่แลว้ ร้อยละ 18.98 ระบุว่า ถา้เป็นดาราที-ชื-นชอบอยู่แลว้ ร้อยละ 6.78 ระบุว่า          
ดูน่าเชื-อถือมากกวา่เน็ตไอดอล เจา้ของแบรนด์ หรือคนทั-วไปที-รีวิวเอง ร้อยละ 6.10 ระบุวา่ ถา้เป็นดาราที-ดูแลว้วา่น่าจะใชสิ้นคา้นั4นจริง ๆ 
และร้อยละ 0.34 ไม่ระบุ 

ทา้ยที-สุดเมื-อถามถึงความคิดเห็นของประชาชนเกี-ยวกบัสินคา้ประเภทต่าง ๆ ถา้หากมีดารามารีวิววา่ดี จะทาํให้มีผลต่อการซื4อ  
ของประชาชนมากที-สุด พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 42.71 ระบุวา่เป็น เครื-องสาํอาง รองลงมา ร้อยละ 23.05 ระบุวา่เป็น เสื4อผา้หรือ
รองเทา้ ร้อยละ 20.00 ระบุว่า เป็นอาหารเสริมหรือยาลดนํ4 าหนัก ร้อยละ 7.46 ระบุว่า อาหาร ขนม เครื-องดื-ม ร้อยละ 4.75 ระบุว่าเป็น 
เครื-องประดบั และร้อยละ 2.03 ระบุอื-น ๆ ไดแ้ก่ รถ เครื-องออกกาํลงักาย เครื-องครัว เครื-องใชไ้ฟฟ้า โทรศพัท์ ผลิตภณัฑท์าํความสะอาด
เสื4อผา้ สบู่ ยาสีฟัน ยาปลูกผม และของใชท้ั-วไป 

เมื-อพิจารณาลกัษณะทั-วไปของตวัอยา่ง พบวา่ ตวัอยา่งร้อยละ 8.63 มีภูมิลาํเนาอยูก่รุงเทพฯ ร้อยละ 25.50 มีภูมิลาํเนาอยูป่ริมณฑล
และภาคกลาง ร้อยละ 18.31 มีภูมิลาํเนาอยู่ภาคเหนือ ร้อยละ 33.57 มีภูมิลาํเนาอยูภ่าคตะวนัออกเฉียงเหนือ และร้อยละ 13.99 ภูมิลาํเนา     
อยูภ่าคใต ้ตวัอยา่ง ร้อยละ 49.08 เป็นเพศชาย ร้อยละ 50.76 เป็นเพศหญิง และร้อยละ 0.16 เป็นเพศทางเลือก ตวัอยา่งร้อยละ 10.23 มีอายุ
ต ํ-ากวา่ 25 ปี ร้อยละ 19.58 มีอาย ุ 26 – 35 ปี ร้อยละ 23.90 มีอาย ุ36 – 45 ปี ร้อยละ 28.78 มีอาย ุ46 – 59 ปี ร้อยละ 14.55 มีอายมุากกวา่ 60 
ปี ขึ4นไป และร้อยละ 2.96 ไม่ระบุอายุ ตวัอย่าง ร้อยละ 90.97 นับถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 3.44 นับถือศาสนาอิสลาม ร้อยละ 1.20 นับถือ
ศาสนาอื-น ๆ เช่น คริสต/์ฮินดู/ซิกข/์ยวิ/ไม่นบัถือศาสนาใด ๆ และร้อยละ 4.40 ไม่ระบุศาสนา ตวัอยา่งร้อยละ 27.74 สถานภาพโสด ร้อยละ 
61.63 สมรสแลว้ ร้อยละ 5.68 หมา้ย หยา่ร้าง แยกกนัอยู ่และร้อยละ 4.96 ไม่ระบุสถานภาพการสมรส ตวัอยา่งร้อยละ 22.78 จบการศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ-ากวา่ ร้อยละ 32.69 จบการศึกษามธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า ร้อยละ 6.08 จบการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเท่า ร้อยละ 
27.74 จบการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อยละ 4.96 จบการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และร้อยละ 5.76 ไม่ระบุการศึกษา  

 
  

 
 

วันเสาร์ที� 26 และวันอาทิตย์ที� 27 สิงหาคม ����  
 ศูนยส์าํรวจความคิดเห็น “นิดา้โพล” สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ โทรศพัท ์ 02 -727- 3594-6  โทรสาร  02 -727- 3595 
http://www.nidapoll.nida.ac.th   http://www.twitter.com/nidapoll   และ http://www.facebook.com/nidapoll 

E-mail : nida_poll@nida.ac.th / nidapoll.nida@hotmail.co.th 
   

ร่วมกบั 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณฐัฐา วินิจนัยภาค 

ผู้อํานวยการศูนย์สํารวจความคดิเห็น “นิด้าโพล” 
โ ทรศัพท์มือถือ �$%-�'$-$�(( 
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ตวัอยา่งร้อยละ 11.19 ประกอบอาชีพขา้ราชการ/ลูกจา้ง/พนกังานรัฐวสิาหกิจ ร้อยละ 13.67 ประกอบอาชีพพนกังานเอกชน ร้อยละ 
20.86 ประกอบอาชีพเจา้ของธุรกิจ/อาชีพอิสระ ร้อยละ 14.07 ประกอบอาชีพเกษตรกร/ประมง ร้อยละ 14.87 ประกอบอาชีพรับจา้งทั-วไป/
ผูใ้ชแ้รงงาน ร้อยละ 15.91 เป็นพ่อบา้น/แม่บา้น/เกษียณอาย/ุวา่งงาน ร้อยละ 3.36 เป็นนกัเรียน/นกัศึกษา ร้อยละ 0.16 เป็นพนกังานองคก์ร
อิสระที-ไม่แสวงหากาํไร และร้อยละ 5.92 ไม่ระบุอาชีพ                                                                              

ตวัอยา่งร้อยละ 13.67 ไม่มีรายได ้ร้อยละ 22.86 มีรายไดเ้ฉลี-ยต่อเดือน ไม่เกิน 10,000 บาท ร้อยละ 25.34 มีรายไดเ้ฉลี-ยต่อเดือน 
10,001 – 20,000 บาท ร้อยละ 11.51 มีรายไดเ้ฉลี-ยต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท ร้อยละ 4.48 มีรายไดเ้ฉลี-ยต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท 
ร้อยละ 8.79 มีรายไดเ้ฉลี-ยต่อเดือนมากกวา่ 40,001 บาทขึ4นไป และร้อยละ 13.35 ไม่ระบุรายได ้
 
 . ท่านมคีวามคดิเห็นอย่างไรกับการที$ดารามารีววิสินค้า  (เลือกตอบ   ข้อ)   

ความคดิเห็นของประชาชนเกี$ยวกับดาราที$มารีววิสินค้า ร้อยละ 
ถูกจา้งใหรี้ววิโดยที-ไม่ไดใ้ชสิ้นคา้นั4น 53.24 
เป็นเจา้ของแบรนดเ์อง รีววิเอง 13.19 
อาจเคยใชบ้า้ง 11.75 
คิดวา่ดาราท่านนั4นใชเ้องจริง ๆ 8.87 
คนรู้จกั (เพื-อนดาราคนในวงการดว้ยกนั / เพื-อน / ญาติ) ใหช่้วยรีวิวให ้ 7.75 
อื-น ๆ ไดแ้ก่ คิดวา่เป็นสินคา้ดีอยูแ่ลว้ แต่ใชด้ารามารีววิเพื-อใหรู้้จกัมากขึ4น เป็นการสร้างกระแส  
   ขณะที-บางส่วนระบุวา่ ดาราไม่สามารถดึงดูดใหซื้4อสินคา้นั4น ๆได ้

5.20 

รวม 100.00 

.. การถ่ายรีววิสินค้าของดาราบางท่าน จะมผีลต่อการเลือกซื2อสินค้าของท่านหรือไม่ (เลือกตอบ   ข้อ)  
ความคดิเห็นของประชาชนเกี$ยวกับการถ่ายรีววิสินค้าของดาราบางท่าน  

ว่าจะมผีลต่อการเลือกซื2อสินค้าหรือไม่ 
ร้อยละ 

ไม่มผีล (เหตุผล) 47.96 
   มั�นใจในคุณภาพของสินค้ามากกว่าดารา 36.33 
   ปกติดูที�ความคุ้มค่าหรือประโ ยชน์ของสินค้าเป็นหลกั 31.17 
   ถ้าเป็นสินค้าที�ใ ช้เป็นประจาํอยู่แล้ว 18.17 
   ปกติซื=อสินค้าจะดูยี�ห้อเป็นหลกั 13.33 
   อื�น ๆ  ได้แก่ ดูรีวิวจากคนใช้จริง ๆ  และซื=อตามเพื�อน หรือตามกระแส 1.00 
ขึ2นอยู่กับสินค้าหรือตวัดารา 28.46 
มผีล (เหตผุล)   23.58 
    ถ้าเป็นดาราที�ดูน่าเชื�อถือ 34.58 
    ถ้าเป็นสินค้าที�เราต้องการจะซื=ออยู่แล้ว 33.22 
    ถ้าเป็นดาราที�ชื�นชอบอยู่แล้ว 18.98 
    ดูน่าเชื�อถือมากกว่าเนต็ไอดอล เจ้าของแบรนด์ หรือคนทั�วไปที�รีวิวเอง 6.78 
    ถ้าเป็นดาราที�ดูแล้วว่าน่าจะใ ช้สินค้านั=นจริง ๆ  6.10 
    ไม่ระบุ 0.34 

รวม 100.00   
=. สินค้าประเภทใด ถ้าหากมดีารามารีววิว่าด ีจะทาํให้มผีลต่อการซื2อของท่านมากที$สุด (เลือกตอบ   ข้อ) (เฉพาะผู้ที$ระบุว่ามผีลต่อ 
    การเลือกซื2อ n = 295) 

ความคดิเห็นของประชาชนเกี$ยวกับสินค้าประเภทต่าง  ๆถ้าหากมดีารามารีววิว่าด ี 
จะทาํให้มผีลต่อการซื2อของประชาชนมากที$สุด 

ร้อยละ 

เครื-องสาํอาง 42.71 
เสื4อผา้ / รองเทา้ 23.05 
อาหารเสริม / ยาลดนํ4 าหนกั 20.00 
อาหาร ขนม เครื-องดื-ม 7.46 
เครื-องประดบั 4.75 
อื-น ๆ ไดแ้ก่ รถ เครื-องออกกาํลงักาย เครื-องครัว เครื-องใชไ้ฟฟ้า โทรศพัท ์ผลิตภณัฑท์าํความสะอาดเสื4อผา้    
   สบู่ ยาสีฟัน ยาปลูกผม และของใชท้ั-วไป 

2.03 

รวม 100.00 
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ลักษณะทั$วไปของตวัอย่าง 
 

ตารางที$ 1 แสดงจาํนวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามภูมภิาค 
ภูมภิาค จาํนวน ร้อยละ 

กรุงเทพฯ 108 8.63 
ปริมณฑลและภาคกลาง 319 25.50 
ภาคเหนือ 229 18.31 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 420 33.57 
ภาคใต ้ 175 13.99 

รวม 1,251 100.00 
 

ตารางที$ 2 แสดงจาํนวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ 
เพศ จาํนวน ร้อยละ 

ชาย 614 49.08 
หญิง 635 50.76 
เพศทางเลือก 2 0.16 

รวม 1,251 100.00 
 
ตารางที$ 3 แสดงจาํนวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาย ุ

อายุ จาํนวน ร้อยละ 
ตํ-ากวา่ 25 ปี 128 10.23 
26 – 35 ปี 245 19.58 
36 – 45 ปี 299 23.90 
46 – 59 ปี 360 28.78 
มากกวา่ 60 ปี ขึ4นไป 182 14.55 
ไม่ระบุ 37 2.96 

รวม 1,251 100.00 
 
ตารางที$ 4 แสดงจาํนวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามศาสนา 

ศาสนา จาํนวน ร้อยละ 
พทุธ 1,138 90.97 
อิสลาม 43 3.44 
คริสต/์ฮินดู/ซิกข/์ยวิ/ไม่นบัถือศาสนาใด ๆ 15 1.20 
ไม่ระบุ 55 4.40 

รวม 1,251 100.00 
 
ตารางที$ 5 แสดงจาํนวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามสถานภาพการสมรส 

สถานภาพการสมรส จาํนวน ร้อยละ 
โสด 347 27.74 
สมรส 771 61.63 
หมา้ย หยา่ร้าง แยกกนัอยู ่ 71 5.68 
ไม่ระบุ 62 4.96 

รวม 1,251 100.00 
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ตารางที$ 6 แสดงจาํนวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดบัการศึกษา จาํนวน ร้อยละ 
ประถมศึกษา/ตํ-ากวา่ 285 22.78 
มธัยมศึกษา/เทียบเท่า 409 32.69 
อนุปริญญา/เทียบเท่า 76 6.08 
ปริญญาตรี/เทียบเท่า 347 27.74 
สูงกวา่ปริญญาตรี/เทียบเท่า 62 4.96 
ไม่ระบุ 72 5.76 

รวม 1,251 100.00 
 
ตารางที$ 7 แสดงจาํนวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาชีพหลัก 

อาชีพหลัก จาํนวน ร้อยละ 
ขา้ราชการ/ลูกจา้ง/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 140 11.19 
พนกังานเอกชน 171 13.67 
เจา้ของธุรกิจ/อาชีพอิสระ 261 20.86 
เกษตรกร/ประมง 176 14.07 
รับจา้งทั-วไป/ผูใ้ชแ้รงงาน 186 14.87 
พอ่บา้น/แม่บา้น/เกษียณอาย/ุวา่งงาน 199 15.91 
นกัเรียน/นกัศึกษา 42 3.36 
พนกังานองคก์รอิสระที-ไม่แสวงหากาํไร 2 0.16 
ไม่ระบุ 74 5.92 

รวม 1,251 100.00 
 
ตารางที$ 8 แสดงจาํนวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามรายได้เฉลี$ยต่อเดือน 

รายได้เฉลี$ยต่อเดือน จาํนวน ร้อยละ 
ไม่มีรายได ้ 171 13.67 
ไม่เกิน 10,000 286 22.86 
10,001 – 20,000 317 25.34 
20,001 – 30,000 144 11.51 
30,001 – 40,000 56 4.48 
มากกวา่  40,001 ขึ4นไป 110 8.79 
ไม่ระบุ 167 13.35 

รวม 1,251 100.00 
 

 


