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“คนไทยคดิเหน็อย่างไรกบัทีวดีจิติอล” 
 

เรียน  บรรณาธิการบริหาร / บรรณาธิการข่าว /หัวหน้าข่าว 
 

 ศูนยส์ ำรวจควำมคิดเห็น “นิดำ้โพล” สถำบนับณัฑิตพฒันบริหำรศำสตร์ (นิดำ้) ร่วมกบั “ไนน์เอ็นเตอร์เทน” เปิดเผยผลส ำรวจ
ควำมคิดเห็นของประชำชน  เร่ือง “คนไทยคิดเห็นอย่างไรกับทีวีดิจิตอล” โดยสอบถำมควำมคิดเห็นจำกประชำชนทัว่ประเทศ กระจำยทุก
ระดบักำรศึกษำและอำชีพ รวมทั้งส้ินจ ำนวน 1,250  หน่วยตวัอยำ่ง  เก่ียวกบักำรรับชมทีวดิีจิตอล ท ำกำรส ำรวจระหวำ่งวนัท่ี  9 – 11 มีนำคม 
2558 อำศยักำรสุ่มตวัอย่ำงจำกบญัชีรำยช่ือฐำนขอ้มูลตวัอย่ำงหลกั (Master Sample) ของ “นิดำ้โพล”  ดว้ยควำมน่ำจะเป็นแบบแบ่งชั้นภูมิ  
(Stratified  Random  Sampling) โดยแบ่งภูมิภำคออกเป็น  5 ภูมิภำค จำกนั้นในแต่ละภำคสุ่มตวัอย่ำงแบบมีระบบ  (Systematic Random 
Sampling) เก็บขอ้มูลดว้ยวิธีกำรสัมภำษณ์ทำงโทรศพัท์  โดยก ำหนดค่ำควำมเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95.0 และมีค่ำควำมคลำดเคล่ือนมำตรฐำน 
(Standard Error: S.E.) ไม่เกิน 1.4   
 จำกกำรส ำรวจ เม่ือถำมถึงกำรรับชมรำยกำรโทรทศัน์ของประชำชน ผ่ำนช่องทำง/ระบบต่ำง ๆ ตำมบำ้น/ท่ีพกัอำศยั พบว่ำ 
ประชำชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 65.25 ระบุวำ่ รับชมผ่ำนระบบจำนดำวเทียม รองลงมำ ร้อยละ 18.33 ระบุวำ่ รับชมผ่ำนระบบเสำกำ้งปลำ/
หนวดกุง้ ร้อยละ 15.93 ระบุวำ่ รับชมผำ่นระบบสำยเคเบ้ิลทีวชุีมชน/คอนโด/อพำร์ตเมนท/์หอ้งพกั ร้อยละ 2.64 ระบุวำ่ ไม่มีทีว/ีดูผ่ำนทำง
อินเทอร์เน็ต/อำศยัดูกบัเพ่ือนบำ้น และร้อยละ 0.48 ไม่ทรำบ/ไม่แน่ใจ 
 ดำ้นควำมคิดเห็นของประชำชนต่อกำรเปล่ียนผ่ำนจำกกำรรับชมทีวี ระบบทีวีอนำล็อก มำสู่ ระบบทีวีดิจิตอล พบวำ่ ประชำชน         
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 54.88 ระบุวำ่ ชอบ ภำพมีควำมคมชดัข้ึน ดูแลว้ไดอ้รรถรส รองลงมำ ร้อยละ 40.40 ระบุวำ่ ชอบ มีตวัเลือกในกำรรับ
ข่ำวสำร / รำยกำร มำกข้ึน ร้อยละ 16.72 ระบุวำ่ เฉย ๆ ร้อยละ 9.84 ระบุวำ่ ไม่ชอบ หำช่องยำก จ ำรำยกำรไม่ไดเ้พรำะมีจ ำนวนมำกข้ึน 
ร้อยละ 2.56 ระบุวำ่ คุณภำพของรำยกำรแต่ละรำยกำรลดลง ร้อยละ 2.40 ระบุวำ่ คนไทยยงัขำดควำมรู้ควำมเขำ้ใจ และกำรเขำ้ถึงกำร
รับชม ทีวดิีจิตอล และร้อยละ 6.16 ระบุวำ่ ไม่รู้จกัวำ่ “ระบบทีวดิีจิตอล” คืออะไร  
 ส ำหรับระดบักำรรับรู้ของประชำชนเก่ียวกบัวธีิกำรเขำ้ถึง / กำรรับชม  “ระบบทีวีดิจิตอล”  พบวำ่ ประชำชน ร้อยละ 10.16 ระบุวำ่ 
ทรำบเป็นอยำ่งดี ร้อยละ 35.12 ระบุวำ่ ทรำบในระดบัหน่ึง ร้อยละ 29.52 ระบุวำ่ ทรำบค่อนขำ้งนอ้ย และร้อยละ 25.20 ระบุวำ่ ไม่ทรำบถึง
กำรรับชม “ระบบทีวดิีจิตอล” เลย 
 เม่ือถำมถึงกำรรับชม “ระบบทีวดิีจิตอล” ของประชำชน พบวำ่ ประชำชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 59.84 ระบุวำ่ รับชมระบบทีวีดิจิตอล 
ขณะท่ี ร้อยละ 31.68 ระบุวำ่ไม่ไดรั้บชม และร้อยละ 8.48 ระบุวำ่ไม่แน่ใจวำ่เป็น “ทีวรีะบบดิจิตอล” หรือไม่    
 ส ำหรับรำยกำรโทรทศัน์ประเภทต่ำง ๆ ท่ีประชำชนตอ้งกำรรับชม  ในกรณีท่ีรับชมหรือถำ้หำกไดมี้โอกำรรับชมกำรออกอำกำศ
ระบบทีวดิีจิตอล พบวำ่ ประชำชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 69.12 ระบุวำ่ ตอ้งกำรรับชมข่ำว รองลงมำ ร้อยละ 43.28 ระบุวำ่ ตอ้งกำรรับชมละคร / 
ซีรียส์ ร้อยละ 31.04 ระบุวำ่ ตอ้งกำรรับชมรำยกำรบนัเทิงต่ำง ๆ เกมส์โชว ์ทอลค์วำไรต้ี ท่องเท่ียว ร้อยละ 28.96 ระบุวำ่ ตอ้งกำรรับชม
สำรคดี ร้อยละ 22.08 ระบุวำ่ ตอ้งกำรรับชมกีฬำ ร้อยละ 17.36 ระบุวำ่ ตอ้งกำรรับชมภำพยนตร์ไทย / ต่ำงประเทศ ร้อยละ 7.76 ระบุวำ่ 
ตอ้งกำรรับชมรำยกำรส ำหรับเด็ก / กำร์ตูน ร้อยละ 1.60 ระบุวำ่ อ่ืน ๆ เช่น รำยกำรทัว่ไปอะไรก็ได ้ข้ึนอยูก่บัเวลำ และโอกำส , กำรเกษตร,
กำรท ำอำหำร , ธรรมะ ศำสนำ , กำรท ำอำหำร และสุขภำพ และร้อยละ 0.88 ระบุวำ่ เฉย ๆ  
 
 
 

  

 

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวิชา เป้าอารีย์ 
ผู้อ านวยการศูนย์ส ารวจความคดิเห็น “นิด้าโพล” 

วนัเสาร์และอาทิตย์ท่ี 14 – 15  มีนาคม  พ.ศ. 2558 
 ศูนยส์ ำรวจควำมคิดเห็น “นิดำ้โพล” สถำบนับณัฑิตพฒันบริหำรศำสตร์ โทรศพัท ์ 02 -727- 3594-6  โทรสำร  02 -727- 3595 

http://www.nidapoll.nida.ac.th   http://www.twitter.com/nidapoll   และ http://www.facebook.com/nidapoll 
E-mail : nida_poll@nida.ac.th / nidapoll.nida@hotmail.co.th   
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 ช่องทำงกำรรับชมกำรออกอำกำศแบบระบบทีวดิีจิตอลของประชำชน พบวำ่ ประชำชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 66.04 ระบุวำ่ ดูผ่ำนจำน
ดำวเทียม / เคเบ้ิลทีว ีรองลงมำ ร้อยละ 38.64 ระบุวำ่ ซ้ือกล่อง SET TOP BOX  ร้อยละ 10.70 ระบุวำ่ ซ้ือทีวใีหม่ท่ีรองรับระบบทีวีดิจิตอล 
และร้อยละ 0.40 ไม่แน่ใจ 
 คุณภำพ เน้ือหำ สำระ โดยรวม ของรำยกำรต่ำง ๆ ของระบบทีวดิีจิตอล เม่ือเทียบกบัแบบเดิม (ระบบทีวีอนำล็อก) พบวำ่ ประชำชน
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 80.88 ระบุวำ่ คุณภำพดีข้ึน รองลงมำ ร้อยละ 16.18 ระบุวำ่ คุณภำพเหมือนเดิม และร้อยละ 2.67 ระบุวำ่ คุณภำพลดลง 
 ปัญหำในกำรรับชมกำรออกอำกำศระบบทีวีดิจิตอลของประชำชน พบวำ่ ประชำชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 51.74 ระบุวำ่ ไม่มีปัญหำ
ในกำรรับชม รองลงมำ ร้อยละ 34.36 ระบุวำ่ สัญญำณล่ม ไม่เสถียร ภำพโหลดชำ้ ภำพและเสียงไม่ชดั ร้อยละ 19.25 ระบุวำ่ หำช่องท่ี
ตอ้งกำรจะดูไม่เจอ และร้อยละ 0.53 ไม่แน่ใจ 

เม่ือพิจำรณำลกัษณะทัว่ไปของตวัอย่ำง พบว่ำ ตวัอย่ำง ร้อยละ 20.08 มีภูมิล ำเนำอยูก่รุงเทพฯ และปริมณฑล ร้อยละ 20.00         
มีภูมิล ำเนำอยูภ่ำคกลำง ร้อยละ 20.40 มีภูมิล ำเนำอยูภ่ำคเหนือ ร้อยละ 19.68 มีภูมิล ำเนำอยู่ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ และ ร้อยละ 19.84        
มีภูมิล ำเนำอยูภ่ำคใต ้ ตวัอยำ่ง ร้อยละ 50.48 เป็นเพศชำย ร้อยละ 49.44 เป็นเพศหญิง  และร้อยละ 0.08  เป็นเพศทำงเลือก ตวัอยำ่ง ร้อยละ 
9.79 มีอำยตุ  ่ำกวำ่ 25 ปี ร้อยละ 33.74 มีอำย ุ25 – 39 ปี ร้อยละ 46.36 มีอำย ุ40 – 59 ปี และ ร้อยละ 10.11 มีอำย ุ60 ปีข้ึนไป  

ตวัอย่ำงร้อยละ 94.09 นบัถือศำสนำพุทธ ร้อยละ 4.94 นับถือศำสนำอิสลำม และ ร้อยละ 0.97 นับถือศำสนำคริสต ์และอ่ืน ๆ 
ตวัอยำ่ง ร้อยละ 28.43 สถำนภำพโสด ร้อยละ 69.94 สถำนภำพสมรสแลว้ และร้อยละ 1.62 สถำนภำพหมำ้ย หยำ่ร้ำง แยกกนัอยู ่ตวัอยำ่ง
ร้อยละ 26.02 จบกำรศึกษำประถมศึกษำหรือต ่ำกว่ำ ร้อยละ 32.36 จบกำรศึกษำมธัยมศึกษำหรือเทียบเท่ำ ร้อยละ 9.76 จบกำรศึกษำ
อนุปริญญำหรือเทียบเท่ำ ร้อยละ 27.15 จบกำรศึกษำปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ และร้อยละ 4.72 จบกำรศึกษำสูงกว่ำปริญญำตรีหรือ
เทียบเท่ำ ตวัอย่ำง ร้อยละ 12.37 ประกอบอำชีพขำ้รำชกำร/ลูกจำ้งของรัฐ/พนักงำนรัฐวิสำหกิจ ร้อยละ 13.34 ประกอบอำชีพพนักงำน
เอกชน ร้อยละ 25.31 ประกอบอำชีพเจำ้ของธุรกิจ/อำชีพอิสระ ร้อยละ 14.08 ประกอบอำชีพเกษตรกร/ประมง ร้อยละ 17.74 ประกอบ
อำชีพรับจำ้งทัว่ไป/ผูใ้ชแ้รงงำน ร้อยละ 12.12 พ่อบำ้น/แม่บำ้น/เกษียณอำยุ/วำ่งงำน และ ร้อยละ 5.04 เป็นนักเรียน/นักศึกษำ ตวัอย่ำง      
ร้อยละ 15.76 ไม่มีรำยได ้ร้อยละ 19.04 มีรำยไดไ้ม่เกิน 10,000 ร้อยละ 32.64 มีรำยไดต้่อเดือน 10,001 – 20,000 บำท ร้อยละ 14.00            
มีรำยไดต้่อเดือน 20,001 – 30,000 บำท ร้อยละ 5.20 มีรำยไดต้่อเดือน 30,001 – 40,000 บำท ร้อยละ 5.68 มีรำยไดต้่อเดือน มำกกวำ่ 40,001 
บำทข้ึนไป และ ร้อยละ 7.68 ไม่ระบุรำยได ้
   
1. ปัจจุบัน ทีบ้่าน/ทีพ่กัอาศัยของท่าน  ท่านรับชมรายการโทรทศัน์ต่าง ๆ ผ่านช่องทาง/ระบบใดบ้าง  (เลอืกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

การรับชมรายการโทรทศัน์ของประชาชน ผ่านช่องทาง/ระบบต่าง ๆ ตามบ้าน/ทีพ่กัอาศัย ร้อยละ 
จำนดำวเทียม  65.25  
เสำกำ้งปลำ/หนวดกุง้ 18.33  
สำยเคเบ้ิลทีวชุีมชน/คอนโด/อพำร์ตเมนท/์หอ้งพกั 15.93  
ไม่มีทีว/ีดูผำ่นทำงอินเทอร์เน็ต/อำศยัดูกบัเพ่ือนบำ้น 2.64  
ไม่ทรำบ/ไม่แน่ใจ 0.48  

 
2.  ท่านคิดเห็นอย่างไรกบัการเปลี่ยนผ่านจากการรับชมทวีี ระบบทีวอีนาลอ็ก มาสู่ ระบบทวีดีจิิตอล (เลอืกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ความคดิเห็นของประชาชนต่อการเปลีย่นผ่านจากการรับชมทวี ีระบบทวีอีนาลอ็ก มาสู่ ระบบทวีดีจิิตอล ร้อยละ 
ชอบ ภำพมีควำมคมชดัข้ึน ดูแลว้ไดอ้รรถรส  54.88  
ชอบ มีตวัเลือกในกำรรับข่ำวสำร / รำยกำร มำกข้ึน 40.40  
เฉย ๆ 16.72  
ไม่ชอบ หำช่องยำก จ ำรำยกำรไม่ไดเ้พรำะมีจ ำนวนมำกข้ึน 9.84  
คุณภำพของรำยกำรแต่ละรำยกำรลดลง 2.56  
คนไทยยงัขำดควำมรู้ควำมเขำ้ใจ และกำรเขำ้ถึงกำรรับชม ทีวดิีจิตอล 2.40  
ไม่รู้จกัวำ่ “ระบบทีวดิีจิตอล” คืออะไร 6.16  
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3.  ท่านทราบวธีิการเข้าถึง / การรับชม “ระบบทวีดีจิติอล” อยู่ในระดบัใด 

ระดบัการรับรู้ของประชาชนเกีย่วกบัวธีิการเข้าถึง / การรับชม “ระบบทวีดีจิติอล” ร้อยละ 
ทรำบเป็นอยำ่งดี 10.16 
ทรำบในระดบัหน่ึง 35.12 
ทรำบค่อนขำ้งนอ้ย 29.52 
ไม่ทรำบถึงกำรรับชม “ระบบทีวดิีจิตอล” เลย 25.20 

รวม 100.00 
 
4.  ปัจจุบันท่านรับชม “ระบบทวีดีจิติอล” หรือไม่  

การรับชม “ระบบทวีดีจิติอล” ของประชาชน ร้อยละ 
รับชม 59.84 
ไม่ไดรั้บชม 31.68 
ไม่แน่ใจวำ่เป็น “ทีวรีะบบดิจิตอล” หรือไม่    8.48 

รวม 100.00 
 
5.  หากท่านรับชม/ได้มโีอการรับชมการออกอากาศระบบทวีดีจิติอล ท่านต้องการรับชมรายการประเภทใดบ้าง  (เลอืกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  
    (ถามทั้งคนทีรั่บชม และไม่ได้รับชม) 

 รายการโทรทศัน์ประเภทต่าง ๆ ที่ประชาชนต้องการรับชม  ในกรณีที่รับชมอยู่ หรือถ้าหากได้มโีอการรับชม 
การออกอากาศระบบทวีดีจิติอล 

ร้อยละ 

ข่ำว  69.12  
ละคร / ซีร่ีย ์ 43.28  
รำยกำรบนัเทิงต่ำง ๆ เกมส์โชว ์ทอลค์วำไรต้ี ท่องเท่ียว 31.04  
สำรคดี 28.96  
กีฬำ 22.08  
ภำพยนตร์ไทย / ต่ำงประเทศ 17.36  
รำยกำรส ำหรับเด็ก / กำร์ตูน 7.76  
อ่ืน ๆ เช่น รำยกำรทัว่ไปอะไรก็ได ้ข้ึนอยูก่บัเวลำ และโอกำส , กำรเกษตร , กำรท ำอำหำร , ธรรมะ ศำสนำ ,  
          กำรท ำอำหำร , สุขภำพ 

1.60  

เฉย ๆ 0.88  
 
6.  ท่านมวีธีิการอย่างไรในการรับชมการออกอากาศแบบระบบทวีดีิจติอล (เลอืกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ช่องทางการรับชมการออกอากาศแบบระบบทวีดีจิติอลของประชาชน ร้อยละ 
ดูผำ่นจำนดำวเทียม / เคเบ้ิลทีว ี 66.04  
ซ้ือกล่อง SET TOP BOX 38.64  
ซ้ือทีวใีหม่ท่ีรองรับระบบทีวดิีจิตอล 10.70  
ไม่แน่ใจ 0.40  
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7.  ท่านคิดว่า คุณภาพ เนือ้หา สาระ โดยรวม ของรายการต่าง ๆ ของระบบทวีดีจิติอลเป็นอย่างไร เมือ่เทยีบกบัแบบเดมิ (ระบบทวีอีนาลอ็ก) 

คุณภาพ เนือ้หา สาระ โดยรวม ของรายการต่าง ๆ ของระบบทวีดีจิิตอล เมือ่เทยีบกบัแบบเดมิ (ระบบทวีอีนาลอ็ก) ร้อยละ 
คุณภำพดีข้ึน 80.88 
คุณภำพเหมือนเดิม 16.18 
คุณภำพลดลง 2.67 

รวม 100.00 
 

8.  ท่านมปัีญหาอะไรบ้างในการรับชมการออกอากาศระบบทวีดีจิิตอล (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ปัญหาในการรับชมการรับชมการออกอากาศระบบทวีดีิจติอลของประชาชน ร้อยละ 

ไม่มีปัญหำในกำรรับชม 51.74  
สญัญำณล่ม ไม่เสถียร ภำพโหลดชำ้ ภำพและเสียงไม่ชดั  34.36  
หำช่องท่ีตอ้งกำรจะดูไม่เจอ 19.25  
ไม่แน่ใจ 0.53  
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ลกัษณะทัว่ไปของตวัอย่าง 
 

1. ตารางที ่1 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามภูมภิาค 

ภูมภิาค จ านวน ร้อยละ 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 251 20.08 
ภำคกลำง  250 20.00 
ภำคเหนือ 255 20.40 
ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ 246 19.68 
ภำคใต ้ 248 19.84 

รวม 1,250 100.00 
 

2. ตารางที ่2 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชำย 631 50.48 
หญิง 618 49.44 
เพศทำงเลือก 1 0.08 

รวม 1,250 100.00 
 
3. ตารางที ่3 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
ต ่ำกวำ่ 25 ปี 121 9.79 
25 – 39 ปี 417 33.74 
40 – 59 ปี 573 46.36 
60 ปีข้ึนไป 125 10.11 

รวม 1,236 100.00 
 
 
4. ตารางที ่4 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามศาสนา 

ศาสนา จ านวน ร้อยละ 
พทุธ 1,163 94.09 
อิสลำม 61 4.94 
คริสต ์และอ่ืน ๆ 12 0.97 

รวม 1,236 100.00 
 
5. ตารางที ่5 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพการสมรส 

สถานภาพการสมรส จ านวน ร้อยละ 
โสด 350 28.43 
สมรส 861 69.94 
หมำ้ย หยำ่ร้ำง แยกกนัอยู ่ 20 1.62 

รวม 1,231 100.00 
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ลกัษณะทัว่ไปของตวัอย่าง (ต่อ) 
 
6. ตารางที ่6 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ประถมศึกษำหรือต ่ำกวำ่ 320 26.02 
มธัยมศึกษำหรือเทียบเท่ำ 398 32.36 
อนุปริญญำหรือเทียบเท่ำ 120 9.76 
ปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ 334 27.15 
สูงกวำ่ปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ 58 4.72 

รวม 1,230 100.00 
 
7. ตารางที ่7 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพหลกั 

อาชีพหลกั จ านวน ร้อยละ 
ขำ้รำชกำร/ลูกจำ้งของรัฐ/พนกังำนรัฐวสิำหกิจ 152 12.37 
พนกังำนเอกชน 164 13.34 
เจำ้ของธุรกิจ/อำชีพอิสระ 311 25.31 
เกษตรกร/ประมง 173 14.08 
รับจำ้งทัว่ไป/ผูใ้ชแ้รงงำน 218 17.74 
พอ่บำ้น/แม่บำ้น/เกษียณอำย/ุวำ่งงำน 149 12.12 
นกัเรียน/นกัศึกษำ 62 5.04 

รวม 1,229 100.00 
 
8. ตารางที ่8 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน จ านวน ร้อยละ 
ไม่มีรำยได ้ 197 15.76 
ไม่เกิน 10,000 238 19.04 
10,001 – 20,000 408 32.64 
20,001 – 30,000 175 14.00 
30,001 – 40,000 65 5.20 
มำกกวำ่ 40,001 ข้ึนไป 71 5.68 
ไม่ระบุ 96 7.68 

รวม 1,250 100.00 
 
  
 

 
 

 

 


