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 “ความน่าเช่ือถอืต่อธุรกจิของดารา” 
 

เรียน  บรรณาธิการบริหาร / บรรณาธิการข่าว /หัวหน้าข่าว 
 

 ศูนยส์ ำรวจควำมคิดเห็น “นิดำ้โพล” สถำบนับณัฑิตพฒันบริหำรศำสตร์ (นิดำ้) ร่วมกบั “ไนน์เอ็นเตอร์เทน” เปิดเผยผลส ำรวจ
ควำมคิดเห็นของประชำชน   เร่ือง  “ความน่าเช่ือถือต่อธุรกิจของดารา” โดยสอบถำมควำมคิดเห็นจำกประชำชนทัว่ประเทศ กระจำย         
ทุกระดบักำรศึกษำและอำชีพ รวมทั้งส้ินจ ำนวน 1,250 หน่วยตวัอยำ่ง เก่ียวกบัควำมน่ำเช่ือถือและกำรซ้ือสินคำ้ กำรบริกำร ธุรกิจ ท่ีมีดำรำ
เป็นเจำ้ของ และท ำกำรส ำรวจระหวำ่งวนัท่ี 28 – 29 ตุลำคม 2557 อำศยักำรสุ่มตวัอย่ำงจำกบญัชีรำยช่ือฐำนขอ้มูลตวัอย่ำงหลกั (Master 
Sample) ของ “นิดำ้โพล” ดว้ยควำมน่ำจะเป็นแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยแบ่งภูมิภำคออกเป็น 5 ภูมิภำค จำกนั้นใน           
แต่ละภำคสุ่มตวัอยำ่งแบบมีระบบ  (Systematic Random Sampling) เก็บขอ้มูลดว้ยวธีิกำรสมัภำษณ์ทำงโทรศพัท ์ โดยก ำหนดค่ำควำมเช่ือมัน่ท่ี 
ร้อยละ 95.0 และมีค่ำควำมคลำดเคล่ือนมำตรฐำน (Standard Error: S.E.) ไม่เกิน 1.4  
  จำกกำรส ำรวจ เม่ือถำมถึงระดบัควำมน่ำเช่ือถือของสินคำ้ กำรบริกำร ธุรกิจ ท่ีดำรำเป็นเจำ้ของ พบวำ่ ประชำชน ร้อยละ 9.04 
ระบุวำ่ มีควำมน่ำเช่ือถือมำก ร้อยละ 67.60 ระบุวำ่ มีควำมน่ำเช่ือถือปำนกลำง ร้อยละ 6.08 ระบุวำ่ มีควำมน่ำเช่ือถือนอ้ย ร้อยละ 12.24 
ระบุวำ่ เฉย ๆ ไม่สนใจ และ  ร้อยละ 5.04 ระบุวำ่ ไม่แน่ใจ/ไม่ระบุ 

เม่ือถำมถึงประเภทของสินคำ้ / กำรบริกำร / ธุรกิจ ของดำรำ ท่ีประชำชนเห็นวำ่มีควำมน่ำเช่ือถือ พบวำ่ ร้อยละ 30.88 ระบุว่ำ 
เป็นสินคำ้  กำรบริกำร  ธุรกิจ ประเภทผลิตภณัฑ์เสริมควำมงำม ผิวหน้ำ ผิวกำย เคร่ืองส ำอำง เคร่ืองประทินผิว น ้ ำหอม รองลงมำ              
ร้อยละ 26.32 ระบุวำ่ เป็นร้ำนอำหำร ขนม / ไอศครีม / เคร่ืองด่ืม ร้อยละ 22.16 ระบุวำ่ เป็นเส้ือผำ้ กระเป๋ำ เคร่ืองประดบั ขำ้วของเคร่ืองใช ้
ร้อยละ 10.72 ระบุวำ่ เป็นผลิตภณัฑล์ดน ้ ำหนกั อำหำรเสริมเพื่อสุขภำพ ร้อยละ 9.84 ระบุวำ่ เฉย ๆ ไม่สนใจ ร้อยละ 9.20 ระบุวำ่ เป็น
ธุรกิจสถำบนัควำมงำม สปำ นวด ร้อยละ 8.32 เป็นระบุวำ่ โรงแรม  รีสอร์ท ร้อยละ 4.56 ระบุวำ่ เป็นบริษทัทวัร์ น ำเท่ียว ร้อยละ 3.52 ระบุ
วำ่ ไม่เช่ือถือในในธุรกิจ / สินคำ้ / กำรบริกำร ท่ีมีดำรำเป็นเจำ้ของเลย ร้อยละ 2.56 ระบุว่ำ เป็นอสังหำริมทรัพย ์ ท่ีอยูอ่ำศยั เช่น บำ้น 
คอนโด ร้อยละ 0.32 ระบุวำ่ ข้ึนอยูก่บัประเภทของสินคำ้ กำรบริกำร และตวัดำรำ ร้อยละ 0.24 ระบุวำ่ เป็นสินคำ้ กำรบริกำร อ่ืน ๆ เช่น 
สินคำ้เก่ียวกบัเทคโนโลย ีIT ประกนัชีวติ เป็นตน้ และ ร้อยละ 4.24 ไม่แน่ใจ ไม่ระบุ 
 ทำ้ยท่ีสุด เม่ือถำมถึงแนวโนม้กำรเลือกซ้ือ สินคำ้ กำรบริกำร ธุรกิจท่ีดำรำเป็นเจำ้ของ พบวำ่ ประชำชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 40.56 
ระบุวำ่ ไม่มีแนวโนม้ท่ีจะซ้ือสินคำ้  กำรบริกำร  ธุรกิจ ท่ีมีดำรำเป็นเจำ้ของ  ขณะท่ี ร้อยละ 34.64 ระบุวำ่ มีแนวโนม้ท่ีจะซ้ือ และร้อยละ 
24.80 ระบุว่ำ ยงัไม่แน่ใจ ซ่ึงในจ ำนวนผูท่ี้ระบุวำ่ไม่มีแนวโนม้จะซ้ือ ส่วนใหญ่ ร้อยละ 74.36 ให้เหตุผลวำ่ เฉย ๆ ไม่มีควำมจ ำเป็นท่ี
จะตอ้งซ้ือหรือใชสิ้นคำ้ กำรบริกำร ธุรกิจ ท่ีมีดำรำเป็นเจำ้ของ รองลงมำ ร้อยละ 24.46 ระบุวำ่ รำคำแพงกวำ่รำคำปกติทัว่ไป ร้อยละ 13.61 
ระบุว่ำ มีขอ้จ ำกดัในกำรเขำ้ถึงกำรซ้ือสินคำ้และบริกำร เช่น อยู่ต่ำงจงัหวดั กำรเขำ้ถึงของสัญญำณอินเทอร์เน็ต ร้อยละ 7.89 ระบุว่ำ           
ไม่เช่ือถือ ในคุณภำพของสินคำ้ ร้อยละ 5.52 ระบุวำ่ ไม่มัน่ใจในตวัดำรำท่ีเป็นเจำ้ของธุรกิจ และร้อยละ 3.75 ระบุวำ่ ดำรำไม่ไดท้ ำเอง   
จริง ๆ เป็นกำรซ้ือแฟรนไชน์หรือจำ้งลูกจำ้งมำท ำแทน ดำรำเป็นแค่คนบริหำร 

  

 

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวิชา เป้าอารีย์ 
ผู้อ านวยการศูนย์ส ารวจความคดิเห็น “นิด้าโพล” 

วนัเสาร์และอาทิตย์ท่ี 1 – 2 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2557 
 ศูนยส์ ำรวจควำมคิดเห็น “นิดำ้โพล” สถำบนับณัฑิตพฒันบริหำรศำสตร์ โทรศพัท ์ 02 -727- 3594-6  โทรสำร  02 -727- 3595 

http://www.nidapoll.nida.ac.th   http://www.twitter.com/nidapoll   และ http://www.facebook.com/nidapoll 
E-mail : nida_poll@nida.ac.th /  nidapoll.nida@hotmail.co.th   
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 ส่วนในจ ำนวนผูท่ี้ระบุวำ่มีแนวโนม้ท่ีจะซ้ือสินคำ้ กำรบริกำร ธุรกิจนั้น ส่วนใหญ่ ร้อยละ 73.90 ให้เหตุผลวำ่ เช่ือถือในคุณภำพ
ของสินคำ้ กำรบริกำร ธุรกิจ ท่ีมีดำรำเป็นเจำ้ของ รองลงมำ ร้อยละ 22.86 ระบุวำ่ มัน่ใจในตวัดำรำท่ีเป็นเจำ้ของธุรกิจ ร้อยละ 17.78               
ระบุวำ่ อยำกใช ้ สินคำ้ กำรบริกำร เดียวกบัดำรำ ร้อยละ 14.78 ระบุวำ่ ช่ืนชอบดำรำท่ำนนั้นเป็นกำรส่วนตวั และ ร้อยละ 3.93 ระบุวำ่             
อ่ืน ๆ ตอ้งกำรทดลองใช ้ใชสิ้นคำ้แลว้ไดผ้ลลพัธ์เป็นท่ีน่ำพอใจ มีควำมจ ำเป็นตอ้งใช ้
 เม่ือพิจำรณำลกัษณะทัว่ไปของตวัอยำ่ง พบว่ำ ตวัอยำ่ง ร้อยละ 20.00  มีภูมิล ำเนำอยูก่รุงเทพฯ และปริมณฑล  ร้อยละ 20.00         
มีภูมิล ำเนำอยูภ่ำคกลำง ร้อยละ 20.00 มีภูมิล ำเนำอยูภ่ำคเหนือ ร้อยละ 20.00 มีภูมิล ำเนำอยูภ่ำคตะวนัออกเฉียงเหนือ และร้อยละ 20.00       
มีภูมิล ำเนำอยูภ่ำคใต ้ ตวัอยำ่งร้อยละ 51.20 เป็นเพศชำย และ ร้อยละ 48.80 เป็นเพศหญิง ตวัอยำ่ง ร้อยละ 12.14 มีอำยตุ  ่ำกวำ่ 25 ปี ร้อยละ 
33.33 มีอำย ุ25 – 39 ปี  ร้อยละ 42.64 มีอำย ุ 40 – 59 ปี และร้อยละ 11.89 มีอำย ุ60 ปีข้ึนไป ตวัอยำ่ง ร้อยละ 94.24 นบัถือศำสนำพุทธ 
รองลงมำ ร้อยละ 4.87 นบัถือศำสนำอิสลำม และร้อยละ 0.89 นบัถือศำสนำคริสต ์และอ่ืน ๆ ตวัอยำ่ง ร้อยละ 29.95 สถำนภำพโสด ร้อยละ 
67.69 สถำนภำพสมรสแลว้ และร้อยละ 2.35 สถำนภำพหมำ้ย หยำ่ร้ำง แยกกนัอยู ่  
 ตวัอย่ำง ร้อยละ 24.17 ระบุว่ำ จบกำรศึกษำประถมศึกษำหรือต ่ำกว่ำ  ร้อยละ 32.30 จบกำรศึกษำมธัยมศึกษำหรือเทียบเท่ำ       
ร้อยละ 10.50 จบกำรศึกษำอนุปริญญำหรือเทียบเท่ำ  ร้อยละ 28.23 จบกำรศึกษำปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ  และร้อยละ 4.80 จบกำรศึกษำ    
สูงกวำ่ปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ ตวัอยำ่ง ร้อยละ 12.79 ประกอบอำชีพขำ้รำชกำร/ลูกจำ้ง/พนกังำนรัฐวิสำหกิจ ร้อยละ 14.09 ประกอบ
อำชีพพนักงำนเอกชน  ร้อยละ 23.53 ประกอบอำชีพเจ้ำของธุรกิจ/อำชีพอิสระ ร้อยละ 13.03 ประกอบอำชีพเกษตรกร/ประมง                  
ร้อยละ 15.39 ประกอบอำชีพรับจำ้งทัว่ไป ร้อยละ 15.23 เป็นพอ่บำ้น/แม่บำ้น/เกษียณอำย/ุวำ่งงำน และ ร้อยละ 5.94 เป็นนกัเรียน/นกัศึกษำ 
ตวัอยำ่ง ร้อยละ 16.08 ระบุว่ำไม่มีรำยได ้ ร้อยละ 16.64 มีรำยได้ต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บำท ร้อยละ 28.96 มีรำยได้ต่อเดือน 10,001 –        
20,000 บำท ร้อยละ 12.08 มีรำยไดต้่อเดือน 20,001 – 30,000 บำท ร้อยละ 4.64 มีรำยไดต้่อเดือน 30,001 – 40,000 บำท ร้อยละ 7.92 มีรำยไดต้่อ
เดือนมำกกวำ่  40,001 บำท ข้ึนไป และร้อยละ 12.96 ไม่ระบุรำยได ้ 
 

1.  ท่านท่านคดิว่า สินค้า / การบริการ / ธุรกจิ ทีด่าราเป็นเจ้าของ มคีวามน่าเช่ือถือมากน้อยเพยีงใด 

ระดบัความเช่ือถอืของสินค้า / การบริการ / ธุรกจิ ทีด่าราเป็นเจ้าของ ร้อยละ 
มีควำมน่ำเช่ือถือมำก 9.04 
มีควำมน่ำเช่ือถือปำนกลำง 67.60 
มีควำมน่ำเช่ือถือนอ้ย 6.08 
เฉย ๆ ไม่สนใจ 12.24 
ไม่แน่ใจ/ไม่ระบุ 5.04 

รวม 100.00 
 

2.  สินค้า / การบริการ / ธุรกจิ ประเภทใดทีท่่านรู้สึกมคีวามน่าเช่ือถือ ถ้ามดีาราเป็นเจ้าของ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ประเภทของสินค้า / การบริการ / ธุรกจิ ของดารา ทีป่ระชาชนเห็นว่ามคีวามน่าเช่ือถือ ร้อยละ 

ผลิตภณัฑเ์สริมควำมงำม ผิวหนำ้ ผิวกำย เคร่ืองส ำอำง เคร่ืองประทินผิว น ้ ำหอม 30.88  
ร้ำนอำหำร ขนม / ไอศครีม / เคร่ืองด่ืม 26.32  
เส้ือผำ้ กระเป๋ำ เคร่ืองประดบั ขำ้วของเคร่ืองใช ้ 22.16  
ผลิตภณัฑล์ดน ้ ำหนกั อำหำรเสริมเพื่อสุขภำพ 10.72  
เฉย ๆ ไม่สนใจ 9.84  
ธุรกิจสถำบนัควำมงำม สปำ นวด 9.20  
โรงแรม  รีสอร์ท 8.32  
บริษทัทวัร์ น ำเท่ียว 4.56  
ไม่เช่ือถือในในธุรกิจ / สินคำ้ / กำรบริกำร ท่ีมีดำรำเป็นเจำ้ของเลย 3.52  
อสงัหำริมทรัพย ์ท่ีอยูอ่ำศยั เช่น บำ้น คอนโด 2.56  
ข้ึนอยูก่บัประเภทของสินคำ้ กำรบริกำร และตวัดำรำ 0.32  
อ่ืน ๆ เช่น สินคำ้เก่ียวกบัเทคโนโลย ีIT ประกนัชีวติ เป็นตน้ 0.24  
ไม่แน่ใจ ไม่ระบุ 4.24  
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3. ท่านจะเลอืกซื้อ สินค้า / การบริการ / ธุรกจิ ทีม่ดีาราเป็นเจ้าของหรือไม่ และเพราะเหตุใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

แนวโน้มการเลอืกซือ้ สินค้า / การบริการ / ธุรกจิ ทีม่ดีาราเป็นเจ้าของ ร้อยละ 

ไม่มแีนวโน้มทีจ่ะซ้ือ เพราะ 40.56 
เฉย ๆ  ไม่มีควำมจ ำเป็นท่ีจะตอ้งซ้ือหรือใชสิ้นคำ้ กำรบริกำร ธุรกิจ ท่ีมีดำรำเป็นเจำ้ของ 74.36  
รำคำแพงกวำ่รำคำปกติทัว่ไป 24.46  
มีขอ้จ ำกดัในกำรเขำ้ถึงกำรซ้ือสินคำ้และบริกำร เช่น อยูต่่ำงจงัหวดั สญัญำณอินเทอร์เน็ต 13.61  
ไม่เช่ือถือในคุณภำพของ สินคำ้ 7.89  
ไม่มัน่ใจในตวัดำรำท่ีเป็นเจำ้ของธุรกิจ 5.52  
ดำรำไม่ไดท้ ำเองจริง ๆ เป็นกำรซ้ือแฟรนไชน์หรือจำ้งลูกจำ้งมำท ำแทน ดำรำเป็นแคค่นบริหำร 3.75  

มแีนวโน้มทีจ่ะซ้ือ เพราะ 34.64 
เช่ือถือในคุณภำพของ สินคำ้ กำรบริกำร ธุรกิจ ท่ีมีดำรำเป็นเจำ้ของ 73.90  
มัน่ใจในตวัดำรำท่ีเป็นเจำ้ของธุรกิจ 22.86  
อยำกใช ้สินคำ้ / กำรบริกำร เดียวกบัดำรำ 17.78  
ช่ืนชอบดำรำท่ำนนั้นเป็นกำรส่วนตวั 14.78  
อ่ืน ๆ ตอ้งกำรทดลองใช ้ใชสิ้นคำ้แลว้ไดผ้ลลพัธ์เป็นท่ีน่ำพอใจ มีควำมจ ำเป็นตอ้งใช ้ 3.93  

ยงัไม่แน่ใจ 24.80 

รวม 100.00 
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ลกัษณะทัว่ไปของตวัอย่าง 
 

1. ตารางที ่1 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามภูมภิาค 

ภูมภิาค จ านวน ร้อยละ 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 250 20.00 
ภำคกลำง  250 20.00 
ภำคเหนือ 250 20.00 
ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ 250 20.00 
ภำคใต ้ 250 20.00 

รวม 1,250 100.00 
 

2. ตารางที ่2 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชำย 640 51.20 
หญิง 610 48.80 
เพศทำงเลือก - - 

รวม 1,250 100.00 
 
3. ตารางที ่3 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ต ่ำกวำ่ 25 ปี 150 12.14 
25 – 39 ปี 412 33.33 
40 – 59 ปี 527 42.64 
60 ปีข้ึนไป 147 11.89 

รวม 1,236 100.00 
 
4. ตารางที ่4 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามศาสนา 

ศาสนา จ านวน ร้อยละ 
พทุธ 1,162 94.24 
อิสลำม 60 4.87 
คริสต ์และอ่ืน ๆ 11 0.89 

รวม 1,233 100.00 
 
5. ตารางที ่5 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพการสมรส 

สถานภาพการสมรส จ านวน ร้อยละ 
โสด 369 29.95 
สมรส 834 67.69 
หมำ้ย หยำ่ร้ำง แยกกนัอยู ่ 29 2.35 

รวม 1,232 100.00 
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ลกัษณะทัว่ไปของตวัอย่าง (ต่อ) 
 
6. ตารางที ่6 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ประถมศึกษำหรือต ่ำกวำ่ 297 24.17 
มธัยมศึกษำหรือเทียบเท่ำ 397 32.30 
อนุปริญญำหรือเทียบเท่ำ 129 10.50 
ปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ 347 28.23 
สูงกวำ่ปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ 59 4.80 

รวม 1,229 100.00 
 
7. ตารางที ่7 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพหลกั 

อาชีพหลกั จ านวน ร้อยละ 
ขำ้รำชกำร/ลูกจำ้งของรัฐ/พนกังำนรัฐวสิำหกิจ 157 12.79 
พนกังำนเอกชน 173 14.09 
เจำ้ของธุรกิจ/อำชีพอิสระ 289 23.53 
เกษตรกร/ประมง 160 13.03 
ผูใ้ชแ้รงงำน/รับจำ้ง 189 15.39 
พอ่บำ้น/แม่บำ้น/เกษียณอำย/ุวำ่งงำน 187 15.23 
นกัเรียน/นกัศึกษำ 73 5.94 

รวม 1,228 100.00 
 
8. ตารางที ่8 แสดงจ านวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน จ านวน ร้อยละ 
ไม่มีรำยได ้ 201 16.08 
ไม่เกิน 10,000 208 16.64 
10,001 – 20,000 362 28.96 
20,001 – 30,000 160 12.80 
30,001 – 40,000 58 4.64 
มำกกวำ่ 40,001 ข้ึนไป 99 7.92 
ไม่ระบุ 162 12.96 

รวม 1,250 100.00 
 
  
 

 
 

 

 


